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Ответ по рекламации в течении 3-х рабочих дней.

	
	


(ПОКУПАТЕЛЬ)/адрес                                                                                              Дата

Рекламация

	По счету №           
	

	отгруженному     
	

	Был выписан товар                                                                   
	

	Кол-во
	

	
	

	
	


При вскрытии упаковки был обнаружен НЕДОСТАЧА/ ПЕРЕСОРТ/ БРАК
ОПИСАНИЕ ПРЕТЕНЗИИ:

	


Примечание:  

Возможные варианты решения вопроса по рекламации:

·  До комплектация недостающего товара (при его недостаче);

·  Замена товара на оплаченный товар по счету (при пересорте);

·  Замена товара аналогичной марки (при браке);

·  Замена на аналогичный товар другой марки с последующим перерасчетом покупной цены (при браке);

·  Возврат товара на склад Продавца.

   Ф.И.О. ____________________ должность ________________подпись_______                  
